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1. INTRODUCAO

A 31 de dezembro de 2019, a China reportou a Organizacdo Mundial da Saude uma
pneumonia de etiologia desconhecida, verificada em trabalhadores e frequentadores de
um mercado de peixe, mariscos vivos e aves na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na
China. A 9 de janeiro de 2020 as autoridades chinesas identificaram um novo virus da
familia dos coronavirus (2019-nCoV) como agente causador da doenca. A sequenciacao

gendmica do novo virus foi feita em tempo recorde e partilhada a nivel internacional.

Na sequéncia desta informacdo e de estudos de investigacdo a causa da doenca, foi
identificado um novo coronavirus, a 7 de janeiro de 2020, que foi denominado por
COVID-19. A nivel mundial, os paises aumentaram a sua vigilancia para diagnosticar
rapidamente possiveis novos casos de COVID-19. No ambito desta doenca extremamente
contagiosa, transmissivel através de goticulas respiratorias (particulas superiores a 5
micra), pelo contacto direto com secrecGes infeciosas e por aerossois em procedimentos
terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron), a OMG declarou Emergéncia de

Saude Publica Internacional.

Em Portugal a Direcao-Geral da Saude (DGS) tem seguido o desenvolvimento do surto
no contexto da identificacao do novo virus, tendo ativado o dispositivo de Saude Publica
do pals, com monitorizacao e vigilancia epidemiol6gica, gestdo e comunica¢ao de risco,

habituais nestas situacdes.

O reconhecimento por parte da OMS e da DGS dos riscos existentes originou a
estruturacdo de um Plano de Contingéncia Nacional destinado a prevenir, conter e
controlar os efeitos associados a esta doenca. No ambito deste plano foi recomendada a
integragdo das empresas que integram os setores estratégicos nacionais, nomeadamente
a agua, a energia, as comunicacdes e os transportes a quem sao fornecidas, por parte da
DGS, informacdes e orientacbes técnicas que lhes possibilitem o planeamento e
implementa¢do de um conjunto de procedimentos destinados a proteger a saude dos
seus trabalhadores e a reduzir o impacto econdmico e social resultante de tal pandemia.

A 11 de marco de 2020 a OMS declara o surto de coronavirus uma pandemia global.
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2. OBJETIVO

O Plano de Contingéncia (doravante designado por Plano) estabelece a estratégia, os
procedimentos e as medidas destinadas a assegurar as condi¢cBes de seguranca e de
saude dos trabalhadores, numa Otica de prevencdo. Visa ainda garantir a
operacionalidade e funcionalidade da Junta de Freguesia numa eventual situacdo de crise

provocada pela pandemia da COVID-19.

Assim, o presente documento tem como objetivo divulgar os pontos essenciais do Plano
de Contingéncia da Junta de Freguesia de Vila Chd no combate a pandemia da COVID-
19, fornecendo informac6es aos colaboradores da empresa sobre esta nova doenca e
abordando toépicos como as medidas de prevencao e os procedimentos e medidas a
adotar perante a identificacdo de casos suspeitos e/ou confirmados. O Plano de
Contingéncia da Junta de Freguesia de Vila Ché& para a doenca por Coronavirus (COVID-
19) foi desenvolvido com base nas orientacdes da Direcdo-Geral da Saude (DGS) e na
melhor evidéncia cientifica disponivel até ao momento. Os trabalhadores da Junta de
Freguesia de Vila Cha serdo informados sobre a doenca por coronavirus (COVID-19) e
sobre as formas de evitar a transmissao, através dos meios mais adequados: boletim
informativo, por correio eletronico, afixacdo de cartazes nos espacos comuns, etc. De
igual modo, a informacao sobre as recomendagdes e procedimentos estabelecidos no

Plano de Contingéncia sera amplamente divulgada, através dos meios mais adequados.

A Junta de Freguesia de Vila Cha esta comprometida com a protecdo da saude e da
seguranca dos seus trabalhadores, tendo também um papel importante, que se
compromete a desempenhar, na limitagdo do impacto negativo e na mitigagdo deste

surto na comunidade local.

Sempre que surjam novas orienta¢gdes emanadas pela DGS, pelo Governo ou pelas

entidades locais, este Plano sera objeto de revisdo e atualizacdo.
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3. A DOENCA POR CORONAVIRUS

Os coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar doenca no ser humano e
sdo bastante comuns em todo o mundo. A infecdo origina sintomas especificos como
tosse, febre ou dificuldade respiratéria, podendo-se apresentar com mais gravidade, tal

COMO uma pneumonia.

O novo coronavirus (SARS-CoV-2), agente causador da doenca por coronavirus (COVID-
19), foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019, na Cidade de Wuhan (China).
O periodo de incubacdo do novo coronavirus € de 2 a 14 dias. Isto significa que se uma
pessoa permanecer saudavel 14 dias ap6s contactar com um caso confirmado de doenca

por coronavirus (COVID-19), € pouco provavel que tenha sido contagiada.

De forma geral, estas infecbes podem causar sintomas mais graves em pessoas com
sistema imunitario mais fragilizado, pessoas mais velhas, e pessoas com doengas cronicas

como diabetes, cancro e doengas respiratorias.

4. TRANSMISSAO DA COVID-19

A transmissdo do coronavirus acontece quando existe contacto proximo com uma pessoa
infetada. O risco de transmissdo aumenta quanto maior for o periodo de contacto com
uma pessoa infetada. As goticulas produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou
espirra (secrecOes respiratérias que contém o virus) sdo a principal via de transmissao.
Assim, é possivel ser infetado e contrair o virus de duas formas: quando as secrecdes sao
diretamente expelidas para a boca ou para o0 nariz das pessoas em redor (perimetro até
2 metros) ou sdo inaladas para os pulmdes; quando, apds tocar em superficies ou objetos
contaminados com secre¢des respiratorias, o virus € transportado pelas maos até a boca,

nariz ou olhos.

O risco de infecdo estende-se a qualquer area internacional com casos confirmados onde

se verifique transmissao ativa e sustentada do virus.
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5. MEDIDAS DE PREVENCAO

Como medida de prevencdo, a Junta de Freguesia de Vila Chd compromete-se a difundir
toda a informacdo relevante de forma a informar e sensibilizar os trabalhadores quanto
a natureza do novo Coronavirus, aos seus meios de transmissao e aos comportamentos

de prevencao e higienizacao que devem ser adotados.

No ambito deste Plano, adquirem relevo as seguintes medidas e procedimentos de

protecdo individual e coletiva:

- Privilegiar e promover o atendimento nao presencial, sendo este direcionado para 0s

meios alternativos (telefone e correio eletrénico);

- Respeitar o distanciamento social, bem como assegurar uma distancia superior a 1 metro
no contacto entre clientes, entre funcionarios e entre clientes e funcionéarios, como

descrito no Anexo |V;

- Adotar novos procedimentos de conduta social, como alterar a frequéncia e/ou a forma
de contacto entre os trabalhadores e entre estes e os clientes - evitar o aperto de mao,

as reunides presenciais e 0s postos de trabalho partilhados.

- Informar quanto a obrigatoriedade da utilizacdo de maéscara cirlrgica e aos
procedimentos de colocacdo da mesma, de forma correta (incluindo a higienizagao das

maos antes de colocar e apds remover a mascara), como descrito no Anexo VI;

- Informar e adotar procedimentos de etiqueta respiratéria (ex. tossir ou espirrar para o
antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lenco de papel; higienizar as maos

apos o contacto com secrecdes respiratdrias), como descrito no Anexo V;

- Informar e adotar procedimentos basicos de higienizagdo das mdos, bem como
disponibilizar aos trabalhadores e clientes a solucao antissética adequada, como descrito

no Anexo Ill;

- Intensificar a limpeza e higienizacdo das instalacdes, com especial incidéncia nas

superficies de utilizacdo comunitéria.

- Aplicar os procedimentos de triagem como descrito nos Anexos | e |l.
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6. MEDIDAS DE PREVENCAO NA COMUNIDADE LOCAL

A Junta de Freguesia de Vila Chd compromete-se a acompanhar a evolucao da pandemia,
agindo e implementando medidas —em articulacdo com as diretrizes emanadas pela DGS,
pelo Governo e pelas entidades locais — que visam a protecdo e estabilidade da
populacdo e a mitigacdo da pandemia da COVID-19. Assim, de forma a dar a devida

resposta no combate a propagacao da doenca, serao adotadas as seguintes medidas:

- Suspensao de atividades e encerramento de espacos e estruturas de utilizacdo

comunitaria que potenciam a propagacao da doenga;

- Desinfecdo frequente de espagos publicos de maior afluéncia e de equipamentos que

exigem a sua constante utilizacao;

- Sensibilizacdo da populagdo para o cumprimento das normas exigidas e para com 0s
cuidados e comportamentos que devem ser adotados face a pandemia atual,

disponibilizando e reiterando informacdes relativas ao novo coronavirus;

- Reeducacao da populacao, especialmente da faixa etaria mais elevada, no sentido de
aprenderem e priorizarem a utilizacdo dos meios digitais nos restantes servicos a que tém

de recorrer, de forma a reduzir a sua exposicao ao virus;

- Desenvolvimento de a¢es que tém como objetivo o fornecimento de bens alimentares

e medicamentos aos mais vulneraveis para evitar a sua deslocacao;

- Esclarecimento de duvidas a comunidade e de combate a soliddo e isolamento social.
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7. DEFINICAO DE CASO SUSPEITO

A classificacao de um caso como suspeito de doenca por coronavirus (COVID-19) deve
obedecer a critérios clinicos e epidemioldgicos. A definicdo seguinte é baseada na
informacgdo atualmente disponivel no Centro Europeu de Prevencdo e Controlo de
Doenca (ECDC).

Critérios clinicos: Febre, tosse ou dificuldade respiratéria.

Critérios epidemioldgicos: Histérico de viagem para areas com transmissao comunitaria
ativa nos 14 dias anteriores ao inicio de sintomas; contacto com caso confirmado ou
provavel de infecao por COVID-19, nos 14 dias anteriores ao inicio de sintomas;
profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de saude onde séo
tratados doentes com COVID-19.

8. DEFINICAO DA AREA DE ISOLAMENTO

Em situacdo de caso suspeito de infecdo por Coronavirus, o colaborador ou visitante
suspeito de infecao sera direcionado para a area de isolamento previamente definida, de

forma a impedir que outras pessoas sejam expostas e/ou infetadas.

A Junta de Freguesia de Vila Cha definiu como area de isolamento a Sala 5 que estara
devidamente equipada com telefone, cadeira, KIT com agua e alguns alimentos ndo
pereciveis, contentor de residuos com abertura ndo manual e saco de plastico, solucao
antissética de base alcodlica, toalhetes de papel, mascara cirdrgica, luvas descartaveis e

termoémetro.

A Sala 5, definida como area de isolamento, ndo esta equipada com instalacdo sanitaria,
pelo que em situacao de isolamento por caso suspeito de infe¢do sera definido um trajeto

de utilizacdo exclusiva para a pessoa colocada em isolamento.
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9. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

Qualquer trabalhador ou visitante com sinais ou sintomas de infecdo por COVID-19 e/ou
ligacdo epidemioldgica, ou qualquer trabalhador que identifique um trabalhador ou
visitante na Junta de Freguesia de Vila Chad com critérios compativeis com a definicdo de
caso suspeito, deve proceder de acordo com o descrito no Anexo | e informar a chefia
direta ou a pessoa responsavel pelos procedimentos em situacdo de caso suspeito de
infecdo que, por sua vez, deve contactar de imediato o Presidente da Freguesia de Vila
Cha.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao trabalhador ou visitante
com sintomas, deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar a assisténcia, o
equipamento de protecao individual, nomeadamente mascara cirdrgica e luvas
descartaveis. De seguida, deve acompanhar e auxiliar a pessoa suspeita de caso de

infecdo até a area de isolamento previamente definida.

O trabalhador ou visitante suspeito de infecao por COVID-19 é responsavel por, ja na
area de isolamento, contactar o SNS 24 (808 24 24 24). O profissional de saude do SNS
24 devera questionar o trabalhador ou visitante doente quanto a sinais, sintomas e ligacao

epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apds avaliacdo, o SNS 24 informa o trabalhador/visitante quanto as sequintes situacées

possiveis:

Caso ndo suspeito de COVID-19: sao definidos os procedimentos adequados a situacao

clinica do trabalhador/visitante.

Caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico da Direcdo-

Geral de Saude para validacdo do caso suspeito.

Desta validacdo poderao surgir dois resultados:

Caso suspeito ndo validado: o caso fica encerrado para COVID-19. O SNS define os

procedimentos habituais e adequados a situacado clinica do trabalhador/visitante.

Caso suspeito validado: a DGS ativa o INEM, o INSA e a Autoridade de Saude Regional,

iniciando-se a investigacao epidemioldgica e a gestao de contactos.
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10.SITUACAO DE CASO SUSPEITO VALIDADO

Em situacdo de caso suspeito validado, o trabalhador/visitante doente devera permanecer
na area de isolamento (mantendo a mascara cirdrgica) até a chegada da equipa do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica ativada pela DGS, que assegura o transporte
para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes

laboratoriais.
Nesta situacao:

- O acesso de outros trabalhadores a area de isolamento fica interdito, exceto ao(s)

trabalhador(es) designados para a prestacao de assisténcia;

- O Presidente da Freguesia de Vila Cha deve colaborar com a Autoridade de Saude Local

ou Regional na identificacdo dos contactos proximos do doente;

- Em caso de o suspeito validado ser um trabalhador, o Presidente da Freguesia de Vila

Ché informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do trabalhador;

- O Presidente da Freguesia de Vila Cha deve informar os restantes trabalhadores quanto

a existéncia de um caso suspeito validado.

11. PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO VALIDADO

Em situacdo de caso suspeito validado, a DGS informa a Autoridade de Saude Regional
relativamente aos resultados laboratoriais que, por sua vez, informa a Autoridade de
Saude Local.

Nesta situacao, a area de isolamento deverd permanecer interdita até a validacdo da
descontaminacao pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicao s& podera ser

levantada pela Autoridade de Saude.

Em situacdo de caso confirmado, a Junta de Freguesia deve:

—
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- Providenciar a limpeza e desinfecdo da area de isolamento;

- Reforcar a limpeza e desinfecéo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencéo a limpeza e desinfecdo da sala de reunides,

secretarias, incluindo materiais e equipamentos utilizados pelo caso confirmado;

- Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico que, apos ser fechado,
devera ser segregado e enviado para operador licenciado para a gestdo de residuos

hospitalares com risco bioldgico.

12.PROCEDIMENTOS NA VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se contacto proximo uma pessoa que ndo apresenta sintomas no momento,
mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo
de exposicdo do contacto proximo determinaré o tipo de vigilancia. O contacto proximo

com caso confirmado de COVID-19 pode ser considerado:
Alto risco de exposicao, definido como:
- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do ou zona até 2 metros);

- Trabalhador ou visitante que esteve cara-a-cara com o caso confirmado ou que esteve

com este em espaco fechado;

- Trabalhador ou visitante que partilhou com o caso confirmado qualquer tipo de objeto
Ou equipamento que possa estar contaminado com expetoracdo, sangue ou goticulas
respiratorias.

Baixo risco de exposicao, definido como:
- Trabalhador ou visitante que teve contacto esporadico com o caso confirmado;

- Trabalhador ou visitante que prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha

seguido as medidas de prevencao.

—
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Para além do referido anteriormente, perante um caso confirmado por COVID-19,
deverdo ser ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos,
relativamente ao inicio da sintomatologia, como descrito no Anexo Il. Para efeitos de
gestao dos contactos, a Autoridade de Saude Local, em articulacdo com o Presidente da

Junta de Freguesia, deve:
- |dentificar, listar e classificar os contactos proximos;

- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente,

informar, aconselhar e referenciar);

- Vigilar ativamente os contactos proximos durante 14 dias (correspondentes ao periodo
de incubacdo estimado da COVID-19) desde a data da Ultima exposicao a caso

confirmado.

Assim, a vigilancia de contactos proximos implica:

Em situacdo de alto risco de exposicao:

- Monitorizacao ativa pela Autoridade de Saude Local durante 14 dias desde a ultima

exposicao,

- Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou

dificuldade respiratoria;
- Restricdo do contacto social ao indispensavel;
- Bvitar viajar;

- Manter-se contactavel para monitorizacdo ativa durante os 14 dias desde a data da

Ultima exposicao.
Em situacao de baixo risco de exposi¢ao:

- Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse, ou
dificuldade respiratoria;

- Acompanhamento da situacao pelo médico de trabalho.

—
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ANEXO |

FLUXOGRAMA DE TRABALHADOR COM SINTOMAS DE COVID-19

s m e e ————— -

Trabadhadar com sirbamas

|

Trabalhadar informa chefia direta da situagic e dinge-se para a

drea de “olamento”

.

Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situag o
& ammegura a assisténcia necessinia ao Trabalhadar

I
L
I
I
|

Trabalhadar contacta
SNE 24 (202 24 24 24)

SN 24 questiona o Trabal hador

Caso nio Suspeito

SNS 24 adota o procechmenta de
acordo com a situagio clinica

Caso Suspeita

SN3 24 contacta Linha Apoio ao
Médico [Lan)

Caza Suspeitc Nio Validsdo

empregador

Trabalhader informa o

Canp Suspeito Validada

INEM transporta Trabalhador para
Heepital de referéncia

Chefia direta da Trabalhador
mforma o empregadar da caso
walidade:

Procesza encerrado
para COVID-19

|

Colheita de amostras baoldgicasno Hospital de

referéncia

LHS 24 define os procedimentos
adeguados & situacio dinic do
Trabadhadar

1

Caso Infirmado

Casa Confirmado

O empregador:

- Weda acesso a dnea de
“isolamentos”

- Calabora com a Autoridade
[de Sadde local na identificagdol
l—- deontatos proxmosde
trabathador

- Infiorma os trabalhadores dog
procedem entas.

Empregador informa o médica da
trabalha da situag 3o chinica da

Trabalhasdor

Frocesso encerrado

Autoridade de Sadde Local
informa o empregador dos
resultadas labaratariais
negativos

para COVID-19

Autoridade de Sadde Local:

pnforma o empregadar das resultadas

laboratoraes pos s
procede 3 gestio de cantactas

= Infoema o médico do
trabalha

Empregadar providencia a limpeza e
desinfiegio da drea de “isolamenta®

Autoridade de Saide Local levanta
interdicio apds descontaminagio

Autcridsde de Sadde Local infiorma a DGS
das medidas implementadas

—
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ANEXO |

FLUXOGRAMA DE MONOTORIZACAO DE CONTACTOS PROXIMOS
DE UM CASO CONFIRMADO DE COVID-19

Trabalhador assintomatico

Tipo de exposicdo

Baixo risco de exposicdo Alto risco de exposicdo

- Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Salde local durante 14 dias desde a
Ultima exposicéo;

- Automonitorizacéo diaria dos
sintomas da COVID-19,

'g%lu";go dfebre. ln5ge 0}] - Auto monitorizacdo diaria dos sintomas
i da COVID-19, incluindo febre, tosse ou

R dificuldade em respirar;

situacdo pelo médico do

= ingir i
trabalho. Restringir o contacto social ao

indispensavel
- BEvitar viajar;
- Estar contactavel para monitorizacdo

ativa durante os 14 dias desde a
Ultima exposicédo.

3

» Tem sintoma de COVID-19?

|

Sim Néo

Procedimentos de Situacdo encerrada
"Caso suspeito” para COVID-19

Ry
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ANEXO I

TECNICA DE HIGIENIZACAO E DESINFECAO DAS MAOS

\9 Duracdo total do procedimento: 20 segundos

o8

& &

Aplique o produto numa mao Esfregue as palmas das maéos, Palma direita sobre o dorso

em forma de concha para cobrir uma nha outra esquerdo com os dedos

todas as superficies entrelacados e vice versa

@ . e
L ]
. !h

Palma com palma Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente

com os dedos entrelagados em sentido rotativo, para tras e para a frente

entrelacado na palma direita os dedos da mao direita
e vice versa ha palma da méao esquerda

e vice versa

—
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ANEXO IV

DISTANCIAMENTO FISICO RECOMENDADO

Mantenha uma distancia de 2 metros entre
si e outras pessoas em espacos publicos

ANEXO V

ETIQUETA RESPIRATORIA

Ao TOSSIR ou ESPIRRAR ndo use as maos,
elas sao um dos principais veiculos de
transmissao da doenca. Use um LENCO DE
PAPEL ou o ANTEBRACO.

DEITE O LENCO AO LIXO e LAVE sempre as
Maos a seguir a tossir ou espirrar.
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ANEXO VI

UTILIZACAO CORRETA E SEGURA DA MASCARA

DURANTE COMO

COMO
COLOCAR

0 USO REMOVER

LAVAR AS MAOS @ | | TRocARAMASCARA LAVAR AS MAOS @
ANTES DE Ql:|AN DO ESTIVER ANTES DE REMOVER
COLOCAR HUMIDA 9
(>} (2 RETIRAR A MASCARA 'A
PELOS ATILHOS/ i‘
VER A POSICAO NAO RETIRAR /ELASTICOS
CORRETA A MASCARA PARA
Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR
colocar voltado para a @
cara (ex: na mascara @
cirdrgica lado branco, DESCARTAR EM )
com arame para cima) NAO TOCAR CONTENTOR DE RESIDUOS
NOS OLHOS, FACE SEM TOCAR NA P@RTE
OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lavar as maos
@ A de seguida 0 @
COLOCARAMASCARA W5 ; ] LAVAR AS MAOS
PELOS ATILHOS/
/ELASTICOS
DE MASCARAS REUTILIZAVEIS
AJUSTAR AO ROSTO A
Do nariz até abhaixo . 1. Manter e transportar as mascaras em invélucro fechado,
do queixo respiravel, limpo e seco.
2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta é
@ certificada.
- ~ 3. Lavar e secar, ap6s cada utilizagado, seguindo as indica¢oes do
NAO TER A MASCARA ;
fabricante.
COM ABOCAOU
COM O NARIZ 4, Verificar nas indicagdes do fabricante o nimero maximo de
DESPROTEGIDOS utilizagdes.
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